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1. Indledning

EnviNas kerneopgaver er at facilitere videndeling gennem afholdelse af kurser, temamgder etc. Ay
indenfor natur- og miljgomradet for foreningens ca. 2.300 medlemmer. EnviNas bestyrelse gnskefs
med denne kursusstrategi at sikre en fortsat positiv udvikling af foreningens kursusaktiviteter.

EnviNa udbyder hvert ar mellem ca. 30 og 50 kurser og temamgder alle af hgj faglig kvalitet. En
vaesentlig arsag til at dette kan lade sig ggre er, at foreningens medlemmer selv star for
planlaegning og afholdelse af langt hovedparten af kurserne og temadagene. Bestyrelsen gnsker at
fastholde og udvikle det hgje faglige niveau samt foreningens staerke position pa kursusomradet.
For at opna dette har bestyrelsen besluttet at udarbejde denne kursusstrategi.

2. Malgruppen for EnviNas kurser

Den primaere malgruppe for EnviNas kurser og temadage er offentligt ansatte, der arbejder
indenfor natur, miljg, klima og planomradet. Personer ansat i det private, som er beskaftiget
indenfor natur- og miljgomradet, er en sekundaer og vigtig malgruppe fordi deltagelse af denne
gruppe pa EnviNas kurser, dels bidrager til at skabe videndeling pa tveers af radgiver- og
myndighedsomraderne, og dels bidrager positivt til foreningens gkonomi.

3. Formal

Formalet med denne kursusstrategi er, at sikre at EnviNas kursus- og temadage udvikles i en
positiv retning med hgj faglig kvalitet og hgj grad af videndeling, samt fortsat er medlemmernes
ferstevalg indenfor videndeling og efteruddannelse. Derudover skal kursusstrategien understgtte,
og synligggre omfanget af arbejdsopgaver og derved lette det frivillige arbejde, der ydes af
foreningens medlemmer i forbindelse med kursusafholdelse.

4. Mal

Malet med denne kursusstrategi er, at EnviNa senest i 2022 gennemfgrer mindst 40 kurser og
temamgder arligt. Der aflyses maks. 5 kurser arligt pga. for fa tilmeldinger.

Det er malet, at EnviNas kurser og temamgder skal veere af hgj faglig kvalitet og udbydes sa billigt
som muligt.

Alle EnviNas faggrupper er bemandet med dygtige, engagerede og aktive medlemmer, som hvert
ar planlaegger og afholder mgder og kurser af hgj faglig kvalitet og til medlemmernes tilfredshed.
Der er som helhed en balanceret gkonomi omkring de afholdte kurser og temadage.

Kursusudbuddet skal vaere sa bredt, at det deekker fag- og interesseomrader for alle foreningens
medlemmer.
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5. SWOT analyse

Som en del af grundlaget for kursusstrategien har Bestyrelsen lavet en SWOT analyse af EnviNasg Ay
kursusaktivitet. Analysen er vist i figur 1. SWOT analysen beskriver foreningens styrker, svaghedg
muligheder og trusler. | dette tilfeelde har bestyrelsen forsggt at teenke sa bredt som muligt,sa ©
flest mulige elementer bliver naevnt. Derefter har vi foretaget en prioritering af udsagneneide 4 = L
kategorier. Fokus pa denne strategi er pa foreningens muligheder og styrker og de udsagn, vi kan \.n__‘..
gore noget ved. Blandt styrkerne skal szerligt fremhaeves, at foreningen har en god organisation og

et steerkt sekretariat til at varetage den daglige drift samt, og ikke mindst, at foresta alt det

praktiske omkring afholdelsen af kurser og temamgder. Derudover rader foreningen gennem

medlemmerne over en serdeles stor og bred faglighed.

Modsat viser SWOT analysen ogsa, at vi de seneste par ar har haft problemer med aflyste kurser
og, at det pa nogle omrader kan vaere svaert af fa medlemmer til at arrangere kurser. Vi vil derfor i
denne strategi have fokus pa, hvordan vi kan minimere antallet af aflyste kurser og, hvordan vi far
aktiveret flere af medlemmerne til at arrangere kurser og temadage.

En af svaghederne ifglge SWOT, som dog ogsa er en mulighed, er at vi mangler en
markedsanalyse. En markedsanalyse her kunne vaere en spgrgeundersggelse blandt
medlemmerne, hvor der spgrges ind til gnsker og behov for fremtidige kurser. Formalet skal vaere
at nedbringe antallet af aflyste arrangementer.

Analysen viser, at EnviNa har en lang raekke muligheder for at blive bedre som kursus- og
temadagsarranggr. Vi kan arbejde mere med synligggrelse, vi rader over omfattende viden
indenfor natur- og miljgomradet, vi kan arrangere flere tvaerfaglige kurser (her skal man nok
spgrge mere ind til, hvad medlemmerne gnsker), vi kan arrangere mere geografisk malrettede
kurser/mgder. Omvendt er der ogsa trusler som f.eks., at medlemmerne sgger andre
kursusudbydere og, at medlemmernes chefer ikke bakker op om medlemmernes frivillige arbejde i
foreningen.
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Styrker (interne)

e Vi har et system /God organisation

e Sekretariatet har prgvet det fgr

e Ildsjeele der holder kurser i
gjenhgjde

e Ofte dagskurser (nemt at tage pa
0g arrangere)

e Let at afholde kurser

e Kursusleder far ogsa viden ganske
gratis

e Stabil kursusaktivitet

e Medlemmerne arrangerer/ved hvad
der er vigtigt

e Stor og bred faglighed

e Billigere kurser

e Kort vej fra ide til kursus

e Viden, vilje, udvikling, gejst

e Hands on/i felten

o Netveerk

e Vi traekker de rigtige eksterne
kraefter ind

Svagheder (interne)

Sveert at fa nogen til at arrangere kursefy

En del aflyste kurser

Vi mangler en markedsanalyse
Forskellige holdninger til at veere
frivillig/generationsspgrgsmal?
Man skal prioritere at vaere frivillig/holde
hvad man lover

Tordenskjolds soldater

Manglende ressourcer blandt
medlemmer/presset hverdag

Manglende hgj teknisk faglighed/ny
viden fra f.eks. universiteter
Annoncering. Kommer det frem til de
rigtige personer/virksomheder
(papirfolder hvert kvartal)
(Flyer/postkort)

Tilmelding indenfor tidsfrist /Early bird
Knaphed pa ambassadgrer

Vi skaber vores egen boble/Eget
ekkokammer

Stgrste muligheder (Eksterne)

¢ Alliancer/Samarbejder
e Vier lxekre!
e Ggre kurser mere synlige/bruge

ambassadgrer
e SO ME
e Mange medlemmer/flere!
e Viden!

e Bruge eksterne m. tid/ressourcer

e F3 andres syn pa os

e Mere tveerfaglige kurser

e Kurser/Temadage malrettet en eller
fa kommuner eller landsdele.

e Andre nicher end kurser og
temadage - f.eks. webinar eller E-
learnig.

Trusler (eksterne)

Medlemmerne sgger andre
kursusudbydere

Chefer bakker mindre op om
EnviNa/Frivillighed vaegtes ikke

Mindre kursusbudgetter

Kan vi fortsaette med at aflgnne med
vingaver?

Dyrere kurser

Vi kan ikke overlade for mange kurser til
eksterne. Vi skal holde fast i os selv.
Konkurrence fra andre udbydere
Eksterne treekker vores
kursusarranggrer/fagpersoner

Stor fokus p3 organisationer og
omkostninger - faglighed glemmes

Vi har brug for opbakning fra KTC/VMR

Figur 1: SWOT analyse
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6. Bestyrelsen

og kvalitet.

Bestyrelsen
e Fastlaegger de overordnede rammer for faggruppernes arbejde.
e Godkender faggruppernes kommissorium.

e Arrangerer et arligt faggruppeseminar i samarbejde med faggruppe koordinatorerne.
Mere herom i kapitel 12.

e Arrangerer i samarbejde med KTC den arlige Natur og Miljgkonference.
e Foretager Igbende opfglgning og justering pa kursusaktivitet.

e Bestyrelsen er ansvarlig for, at relevante skabeloner er tilgaengelige for faggrupperne.

7. Faggrupperne

Faggrupperne er sa vidt muligt sammensat af personer ansat pa tveers af landet, der pa daglig
basis arbejder med det arbejdsomrade faggruppen repraesenterer.

Faggrupperne samler efterspgrgsel pa konkret viden fra lokale netvaerk og arrangerer kurser i
overensstemmelse med medlemmernes gnsker eller stgtter op om enkelte medlemmer, der har
lyst til at arrangere et konkret kursus eller en temadag(e).

Faggrupperne koordinerer og planlaegger deres kursusprogram for et ar ad gangen. Faggrupperne
undersgger, om der er interesse for at afholde arsmgde og er ansvarlige for at arrangere det
ferste arsmgde for faggruppen.

7.1 Faggruppekoordinator

Faggruppekoordinatoren er bindeled mellem bestyrelsen og faggruppen. Inden
generalforsamlingen sgrger faggruppekoordinatoren for at referere hvilke aktiviteter, der er
foregaet i faggruppen det forgangne ar.

Faggruppekoordinatoren sgrger for at gruppens kommissorium gennemgas en gang arligt.
Faggruppekoordinatoren vaelges af faggruppens medlemmer. Alternativt kan bestyrelsen
udnaevne en faggruppe-koordinator.

8. Sekretariatet

Sekretariatet forestar registrering af tilmeldinger og betaling via EnviNas hjemmeside, udsendelse
af program samt booking af kursussted m.m.

Foreningen al miljo-, plan- og naturmedarbejdere i det offentlige
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Sekretariatet sgrger for diverse kursusmateriale samt vingaver til oplaegsholdere/undervisere.

Sekretariatet er behjalpelige med udarbejdelse af kursusbudget og forestar udarbejdelse af
regnskab for kurserne.

Sekretariatet godkender kursusbudgetter.

o, Eksterne samarbejdspartnere

Envina samarbejder med eksterne kursusarranggrer, herunder DANVA, som ogsa huser
foreningens sekretariat. Foreningen samarbejder med bl.a. Ingerfair, Videncenter for
Jordforurening og Miljgstyrelsen om afholdelse af kurser.

Der er ingen faste kriterier for, hvordan og pa hvilke omrader EnviNa samarbejder med eksterne
arranggrer om kursusafholdelse. Dette afggres af bestyrelsen pa baggrund af konkrete
vurderinger, men det vil typisk vaere i situationer, hvor EnviNa ikke selv er i stand til at levere
det/den pagaeldende kursus/temadag i en tilfredsstillende kvalitet og pa et tilstraekkeligt fagligt
niveau.

Ved valg af eksterne samarbejdspartnere, laegger bestyrelsen som udgangspunkt vaegt pa fglgende
kriterier:

e Samarbejdspartnere skal kunne levere en viden eller undervisning, som EnviNa ikke
selv kan levere, eller skabe synergi med EnviNa.
e Samarbejdet skal bidrage til en positiv udvikling af EnviNa/medlemmerne

EnviNa samarbejder med KTC om afholdelse af en arlig Natur- og Miljgkonference, hvor der
deltager natur- og miljgfolk fra Kommuner, Regioner og Stat samt private radgivere.

10. Brug af eksterne oplagsholdere

Eksterne oplaegsholdere, er oplaegsholdere, der ikke er medlem af EnviNa, f.eks. radgivere,
konsulenter eller forskere.

Et vigtigt element i den made EnviNas kurser fungerer pa er, at det er medlemmerne, der
underviser eller holder oplaeg. Pa den made kan den store erfaring og viden, der findes i
kommuner, regioner og stat udnyttes optimalt. Pa trods af dette er der ogsa behov for at indhente
ny viden eller ekspertise udefra. Det er op til kursusarranggrerne at vurdere, hvilke undervisere
eller oplaegsholdere, de vil benytte.
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Som udgangspunkt aflgnnes oplaegsholderne ikke, men der gives en symbolsk paskgnnelse i form
af 2-3 flasker vin. | nogle tilfeelde kan det dog i forhold til de eksterne opleegsholdere veere
ngdvendigt at betale honorar til oplaegsholderne. Stgrrelsen af honoraret afthanger af den
konkrete situation og budgettet for det/den enkelte kursus eller temadag(e).

Radgivere har mulighed for at benytte EnviNa som kanal til at distribuere et gnsket kursusudbud, * :
hvis: \.L

e Det fremgar klart, at det er EnviNa, der star bag arrangementet
e EnviNa "aflgnnes” i overensstemmelse med sekretariatets arbejdsindsats.
e Der er tale om et fagligt indhold og som ikke udelukkende har karakter af reklame.

11. Kursus/temamgde former
Faggrupperne arrangerer pa baggrund af efterspgrgsel pa specifik viden relevante kurser.

Faggrupperne bakker op om og stgtter, hvis enkelte medlemmer har lyst til selv at arrangere et
kursus eller en temadag(e).

Kurser og temadage: Varighed af en eller to dage, hvor der sker videndeling inden for en konkret
problemstilling. Kurserne eller temadagene kan eventuelt gentages i forskellige landsdele indenfor
kort tid, sa de bliver lettilgeengelige for s mange medlemmer som muligt.

Arsmgde: Hvis faggruppen vurderer, at der er interesse for at afholde et arsmgde, tager
faggruppen initiativ til at arrangere det fgrste arsmgde og s@rger herefter for, at forskellige lokale
netvaerk arrangerer de efterfglgende arsmgder. Faggruppen er ansvarlige for, at der udarbejdes
en drejebog til afholdelse af arsmgdet, sa viden opsamlet fra gang til gang ikke gar tabt.

Webinar/e-learning/podcast er mgdeformer, der med fordel kan anvendes i situationer, hvor det
er vanskeligt at tiltraekke nok deltagere til at afholde et almindeligt kursus eller temamgde.

Viden af mere generel karakter, som forvaltningsret og anden juridisk viden, kan udarbejdes sa
arbejdsgiveren kan tilmelde nyansatte medarbejdere og medarbejdere, der har behov for et
juridisk “brush up”, nar det passer ind, for eksempel i et introduktionsprogram.

12. Arligt faggruppeseminar

Der afholdes hvert ar et 2 dages faggruppeseminar, hvor bestyrelsen og repraesentanter for
faggrupperne mgdes og planlaegger naeste ars kurser og fagmeder.

Formalet med seminaret er, dels at drgfte relevante problemstillinger eller emner i forhold til
EnviNas kursusaktiviteter, dels at netvaerke og skabe videndeling samt arrangere kurser pa tvaers
af forskellige faggrupper.

Foreningen al miljo-, plan- og naturmedarbejdere i det offentlige




KURSUSSTRATEGI 2020 - 2022 E nv:
—1 & B

a Viertil
o4

= for dig

Derudover fungerer mgdet som en anerkendelse af de aktive ildsjaeles indsats og kan forhabentlig,
medvirke til at fastholde medlemmernes gejst og vilje til at fortsaette med det frivillige arbejde i
foreningen.

EnviNas bestyrelse deltager i faggruppeseminaret og bidrager med velkomst og "Nyt fra
bestyrelsen”, hvor bestyrelsens arbejde siden generalforsamlingen gennemgas.

13. Annoncering / reklame

EnviNa benytter flere forskellige kanaler til annoncering og reklame.

Pa hjemmesiden reklameres for kommende kurser inden for de forskellige faggrupper. Via
hjemmesiden sendes ogsa nyhedsbreve ud, og sekretariatet sender malrettede remindere om
kurser inden for de specifikke faggrupper, nar fristen for tilmelding naermer sig.

| SWOT-analysen kom vi frem til, at der mangler en markedsanalyse. Der er heller ikke overblik
over, om annonceringen nar frem til de rigtige. En kommende brugerundersggelse (se kap. 14)
skal bidrage til at afdeekke, hvordan vi kan forbedre og malrette annonceringen af kurserne.

Evaluering af kurser (der snart bliver tilgeengelig i forbindelse med kursusafvikling) supplerer den
kommende brugerundersggelse.

| en forsggsperiode kan det veere hensigtsmaessigt at opfordre oplaegsholdere, kursusarranggrer
m.v. til at ggre opmaerksom pa kommende kurser pa sociale medier, isar LinkedIn vurderes egnet
her.

14. Brugerundersggelse

Bestyrelsen vil i 2020 i samarbejde med faggruppekoordinatorerne gennemfgre en webbaseret
spgrgeundersggelse blandt medlemmerne. Formalet med undersggelsen er, at forbedre og
tilpasse foreningens kurser og temadage, sa de matcher medlemmernes gnsker og behov, sa der i
sidste ende bliver gennemfgrt flere kurser. Forud for undersggelsen skal udarbejdes en
spgrgeramme. Udarbejdelse af spgrgeramme udfgres 1. kvartal 2020, spgrgeundersggelse og
evaluering i 2. kvartal 2020.

Pa baggrund af resultaterne fra spgrgeundersggelsen igangsaettes eventuelle nye tiltag i forhold til
kursus- og temadagsaktiviteter. Dette skal ske i 3. kvartal 2020.

15. Prispolitik

For at daekke sekretariatsomkostningerne, samt mulighed for at afvikle kurser med fa deltagere,
men med stor faglig og strategisk betydning, skal der som hovedregel budgetteres med et
overskud pa 15 % pa 1-dags kurser og 20 % pa 2-dages kurser.

Hvis en kursist kun gnsker at deltage en dag pa et 2-dages kursus eller temadage er prisen 60 % af
kursusprisen.
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Hvis en kursist selv sgrger for overnatning i forbindelse med et 2 dages kursus eller temadage
fratraekkes 400 kr. ekskl. moms af kursusprisen.

Oplaegsholdere deltager gratis i kurset den dag, de holder oplaeg. Hvis der gnskes deltagelse i h
kursusprogrammet pa et 2 dages kursus eller temadage betales en kursuspris med en rabat pa

1000 kr. ekskl. moms | |

Kurser med for fa tilmeldte (taet pa minimumsgraensen) skal tilbydes gennemfgrt til en hgjere
kursuspris efter, at potentielle deltagere er varslet herom.

Der udbydes kurser med Early bird pris pa 300 kr. ekskl. moms under normalprisen.
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